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ETIKETTENDRUCK FORSTER

NACHHALTIG UND VERANTWORTUNGSVOLL WIRTSCHAFTEN

Wir, das Forster-Team bestehen aus erfahrenen und langjahrigen Mitarbeitern, die teilweise
Uber 30 Jahre mit an Bord sind. Junge Mitarbeiter verstarken unser Team durch Ideen und
moderne Arbeitsweisen. Somit kénnen wir auf eine Uber 20-képfige Mannschaft aus gut
ausgebildeten Fachkraften bauen.

Einer der Grundpfeiler unseres langfristigen Unternehmenserfolgs und unseres
kontinuierlichen Wachstums sind Respekt und kollegialer Zusammenhalt verbunden mit
bewusster WahrnehmungunserersozialenVerantwortung. Wir bekennenunszudkologischem
und sozial verantwortungsvollem Handeln.

Als Unternehmen tragen wir Verantwortung fir die Gesellschaft, in der wir tatig sind.

Wir engagieren uns fliir nachhaltige Prozesse, Umweltschutz und soziale Verantwortung.
Unser Ziel ist es, einen positiven Beitrag zur Gesellschaft zu leisten und langfristige Werte

zu schaffen.

Unser Verhaltenskodexsollunsindertaglichen ArbeitundimMiteinander Orientierunggeben.
Jeder ist fiir seine Entscheidungen und seine Worte verantwortlich. Gleichzeitig unterstitzen
und helfen wir einander, um den Kundenanforderungen gerecht zu werden. Er dient zudem als
Instrument zur Gewahrleistung einer vertrauensvollen und produktiven Zusammenarbeit mit
unseren Kunden, Lieferanten und anderen Geschaftspartnern.

Unsere unternehmenspolitische Grundausrichtung ist in unserer Poilitk formuliert, verankert
in unserem Managementhandbuch und Leitfaden fir nachstehenden Verhaltenskodex.

Birgit Forster
Geschaftsfihrung
Etikettendruck Forster GmbH & Co. KG
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1 Unsere Unternehmenspolitik

Ehrlichkeit und Verantwortung sind die Basis der Etikettendruck Forster
Unternehmenskultur. Wir gehen fair miteinander, mit unseren Kunden und Lieferanten, um
und halten uns an alle zutreffenden Anforderungen und Gesetze. Wir sind ehrlich, authentisch
und begeistert fr unsere Kunden!

Fir uns hei8t ,Kundenorientierung“ kompetente Beratung, langfristige und

umfassende Betreuung sowie Flexibilitat bei der Berticksichtigung von Kundenwiinschen.
Termingerichte Lieferungen von konformen Produkten zu einem ausgewogenen
Preis-/Leistungsverhaltnis sind unser Anspruch. Der Einsatz von nachhaltigen
Materialien zur Kennzeichnung von Industrieprodukten unsere Vision.

Unser Unternehmensgewinn ist die Grundlage fir die Unabhangigkeit des Unternehmens,
ermoglicht Investitionen und sichert den Erhalt unserer Arbeitsplatze. Wachstum in
vorhandene und neue Markte tragt wesentlich zur gemeinsamen Zukunftssicherung bei.

,Den Wert eines Unternehmens machen nicht Gebdude und Maschinen und auch nicht seine
Banknoten aus. Wertvoll an einem Unternehmen sind nur die Menschen, die dafiir arbeiten,
und der Geist, in dem sie es tun®. Zitat von Heinrich Nordhoff”

Unsere Mitarbeiter sind das Potential, die Anspriiche aus unserer Kundenorientierung
umzusetzen. Wir erwarten und erlauben hohe Eigenverantwortung im Kompetenzbereich
eines jeden Mitarbeiters. Unser kooperativer Flihrungsstil sowie unser verpflichtender
Verhaltenskodex flir Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter unterstiitzt den respektvollen Umgang
und fordert Verstandnis fiir gemeinsame Werte und Ziele. Die Gleichberechtigung von Mann
und Frau ist fur uns ein wichtiges Prinzip in der Arbeitsweltwelt und wird im Unternehmen
gefordert Diskriminierung und Mobbing haben bei uns keinen Platz!
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Wir befassen uns mit Risiken im Unternehmen und entwickeln Sicherheitskonzepte.
Im Besonderen, Daten vor Cyberangriffen zu schiitzen und Lieferfahigkeit zu gewahrleisten.

Hochste Produktqualitat und bester Service garantieren unseren Erfolg.
Unsere Qualitdt wird kontinuierlich Uberwacht und sichergestellt. Mit dieser Politik
verpflichten wir uns zur standigen Verbesserung unseres Managementsystems.

Als Familienunternehmen tibernehmen wir Verantwortung fiir Mensch und Umwelt.

Es ist uns bewusst, dass unsere Tatigkeiten die Umwelt beeintrachtigen. Daher ist es

unsere Pflicht, die Beeintrachtigung auf die Umwelt im Rahmen der wirtschaftlichen

und technischen Mdéglichkeiten zu reduzieren, mit Ziel zum minimalen CO2-Ausstol3.
Wir schonen natlrliche Ressourcen und fordern die Kreislaufwirtschaft.

Wir beachten die Einhaltung der international verkiindeten Menschenrechte (ILO) und
wenden uns gegen Korruption, einschlieBBlich Erpressung und Bestechung. Von unseren
Geschaftspartnern erwarten wir, dass sie die allgemeine Erklarung der Menschenrechte

der Vereinten Nationen und die ILO-Konventionen unterstiitzen und den Schutz dieser Rechte
achten. Die Anerkennung der international anerkannten Menschenrechte ist Grundlage aller
Geschaftsbeziehungen.

Wir wiinschen uns langfristige und vertrauensvolle Zusammenarbeit und dauerhafte
Kontakte zu allen Menschen und Unternehmen, die mit uns auf die eine oder andere Weise
verbunden sind.
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2 Unser Verhaltenskodex

Wir setzen uns flir eine gesetzeskonforme und verantwortungsbewusste Arbeitsweise ein,
um das Vertrauen untereinander und unserer interessierten Parteien zu wahren.

Jeder Mitarbeiter verpflichtet sich zur strikten Einhaltung aller geltenden Gesetze und
Vorschriften in den Landern, in denen wir tatig sind. Jeder Mitarbeiter ist aufgefordert sich
kontinuierlich Gber relevante rechtliche Anforderungen zu informieren und sicherzustellen,
dass seine beruflichen Aktivitaten im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen erfolgen.

Bei rechtlichen Unklarheiten wenden wir uns unverziglich an unseren Vorgesetzten und
fragen um Rat. Die Nichteinhaltung von Gesetzen wird als schwerwiegende Verletzung
unseres Verhaltenskodex betrachtet und kann zu disziplinarischen Mal3nahmen fihren.

Eine respektvolle Unternehmenskultur fihrt zu einem positivem Arbeitsumfeld. Dazu gehort
fir uns die freundliche BegriiBung am Morgen, wir bedanken uns und bitten um etwas und
wiinschen uns nach einem gemeinsamen Arbeitstag einen schonen Feierabend.

In einer offenen Kommunikation tauschen wir Ideen, Meinungen und Bedenken aus.
So entsteht ein motivierendes Umfeld das Innovation und Schaffenskraft fordert.
Respektvoller Umgang erleichtert die Losung von Konflikten.

Wir sollen Konflikte konstruktiv angehen um eine gemeinsame Losung zufinden.

Wir geben uns Raum fiir unterschiedliche Erfahrungen, Hintergriinde und Perspektiven.
Jede Art von Diskriminierung, Mobbing oder Einschiichterung am Arbeitsplatz
im Unternehmen ist inakzeptabel und der Geschaftsleitung mitzuteilen.

Die Sicherheit und Gesundheit der Mitarbeiter zu schitzen, gehért zu den zentralen
Unternehmerpflichten,denenwirvollumfanglichentsprechen.UnsereArbeitsschutzstandards
entsprechen den relevanten Vorschriften. Wir identifizieren potenzielle Gefahren am
Arbeitsplatz und finden MaBnahmen um Unfiélle, Verletzungen oder Gesundheitsprobleme zu
verhindern. Die Bereitstellung von angemessener Sicherheitsausristung wird gewahrleistet.
Schulungen und Aufklarung sollen Uber NotfallmaBnahmen und Sicherheitsverfahren
informieren. Alle Mitarbeiter werden in den Sicherheitsprozess mit einbezogen, um ihre
Mitverantwortung fir ihre eigene Sicherheit und die Sicherheit der Kollegen zu fordern.
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Jeder Mitarbeiter ist aufgefordert an seinem Arbeitsplatz ressourcenschonend zu
arbeiten. Jeder Mitarbeiter leistet seinen Beitrag zur Erflillung der Umweltziele.

Wir implementieren umweltschonende Produktionsprozesse mit geringen
Umweltauswirkungen und nachhaltigen Materialien. Wir reduzieren den Energieverbrauch
durch den Einsatz effizienter Technologien und nutzen erneuerbare Energiequellen
im Rahmen unserer Maoglichkeiten. Im Umgang mit Abfallen halten wir uns an das
Kreislaufwirtschaftsgesetz. Es gilt Abfille zu vermeiden. Entstandene Abfille werden
weitgehend getrennt und der Kreislaufwirtschaft zu geftihrt.

Um ressourcenschonendes und nachhaltiges Arbeiten zu gewahrleisten, werden
unterschiedlichste Schulungen und Weiterbildungsmoglichkeiten angeboten. Wir wollen in
naher Zukunft CO2neutral arbeiten. Wirhabendies als Umweltziel definiertund entsprechend
unsere Investitionen daraufhin ausgerichtet.

Wir bevorzugen Lieferanten mit umweltfreundlichen Standards, Compliance und nachhaltigen
Produkten. Wir fordern mit unserem Verhaltenskodex flir Lieferanten deren nachhaltiges
Handeln ein.

Umweltrelevante Stérungen sind Giber unseren Nichtkonformitatsbericht zu erfassen.

Das Ansehen von Etikettendruck Forster wird wesentlich durch das Auftreten, Handeln und
Verhalten jeder Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter gepragt. Wir alle tragen Verantwortung
hierflir. Unangemessenes Verhalten bereits eines Einzelnen kann uns erheblichen Schaden
zufligen. Daher ist es die Pflicht jedes Mitarbeiters bei der Erflillung seiner Aufgaben und beim
Auftreten in der Offentlichkeit darauf zu achten, dem Ansehen der Firma nicht geschadet,
sondern ein positives Bild vermittelt wird.

Wir haben klare Rollen und Verantwortlichkeiten definiert, damit jeder weil3 was von ihm
oder ihr erwartet wird. Das wichtigste Werkzeug im Team ist eine offene und ehrliche
Kommunikationskultur auf Augenhéhe. Die Teammitglieder unterstiitzen sich gegenseitigund
Ubernehmen die Verantwortung flir deren Aufgabenbereiche. Im Team miissen wir flexibel auf
Veranderungen reagieren und gemeinsam Losungen entwickeln.
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Die in unserem Team gezahlte Verglitung entspricht dem Niveau des Wirtschaftsbereichs
sowie samtlichen anwendbaren Gesetzen zur fairen Entlohnung und dartber hinaus,

wozu z. B. Gesetze zum Mindestlohn und zu Uberstunden gehéren. Lohnabziige als
StrafmalBnahmen werden nicht angewendet. Wir erméglichen eine Vereinbarung zu einem
Zeitkonto worin die Regelung zur Freizeit und Auszahlung von Uberstunden festgehalten ist.

Wir férdern unterschiedlichste Arbeitszeitmodelle, die den Mitarbeitern erméglichen eine
individuelle Lebensausrichtung mit dem Beruf zu vereinen.

Wir stehen fur Integritat und Ehrlichkeit. Wir wissen, dass man Vertrauen nur einmal verlieren
kann! Vertrauen bildet die Basis fur erfolgreiche und langfristige Geschaftsbeziehungen.
Deshalb handeln wir ethisch und transparent. Wir erfillen unsere Vereinbarungen
termingerecht und mit hoher Qualitat.

Sollteeszuunvorhergesehenen Umstandenkommen,diedie ErflillungunsererVereinbarungen
beeintrachtigen, werden wir proaktiv und transparent kommunizieren.

Wir streben kontinuierlich nach Verbesserung unserer Prozesse und Ablaufe, um
sicherzustellen, dass unsere Organisation in der Lage ist, ihre vertraglichen Verpflichtungen
in hochstem Mal3e zu erfullen.

Die Nichteinhaltung von Vereinbarungen wird bei uns nicht toleriert, da dies nicht nur gegen
unsere Werte versto3t, sondern auch das Vertrauen unserer Partner und Kunden gefahrdet.
Jeder Mitarbeiter ist aufgefordert, zur Einhaltung dieser Verpflichtungen beizutragen und
VerstoRRe zu melden, um die Integritat und den Ruf unseres Unternehmens zu wahren.

Durch die Analyse des Wettbewerbs lernen wir viel Giber unsere Starken und
Schwachen. Wir vergleichen unsere Leistung und identifizieren Best Practices.

Wir erkennen Veranderungen auf dem Markt friihzeitig und kbnnen unsere eigene
Produkt- und Servicepalette entsprechend anpassen. Das Benchmarking dient uns als
Anreiz fur Innovation um uns vom Wettbewerb abzuheben.
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Als inhabergefiihrtes Familienunternehmen, tragen wir zur wirtschaftlichen Stabilitat am
Standort bei. Wir schaffen Arbeitsplatze und erméglichen es unseren Mitarbeitern ihren
Lebensunterhalt zu verdienen.

Wir zahlen Steuern, die wiederum fir offentliche Dienstleistungen wie Bildung,
Gesundheitswesen, Infrastruktur und soziale Programme genutzt werden. Diese
Steuereinnahmen sind fiir die Finanzierung staatlicher Aktivitaten von grofRer Bedeutung.
Wir engagieren uns in sozialen Projekten, unterstitzen gemeinnitzige Organisationen und
tragen dazu bei, lokale Gemeinschaften und Vereine zu starken.

Ein weiterer Beitrag fiir die Gesellschaft sind nicht zuletzt unsere Etiketten. Sie kennzeichnen
Produkte und schiitzen vor Falschungen, Verwechslung und den damit zusammenhangenden
Gefahren und kénnen wichtige Sicherheitsinformationen enthalten.

Geschenke, Einladungen und andere Formen von Vorteilen kdénnen das Vertrauen
beeintrachtigen und moglicherweise zu Interessenkonflikten fihren. Es gelten die folgenden
Richtlinien fiir den Umgang mit Geschenken:

AlsGeschenkbetrachtenwiralle Formenvonmateriellenoderimmateriellen Verglinstigungen,
die unseren Mitarbeitern von externen Parteien angeboten werden kénnen. Wir nehmen
Geschenke mit einem Wert von mehr als dreif8ig Euro nicht an.

Es ist die Pflicht aller, unangemessene oder Gibermafig teure Geschenke abzulehnen,

um sicherzustellen, dass unser Handeln stets im Einklang mit unseren ethischen
Grundsatzen steht.

VerstoRe gegen diese Richtlinien werden disziplinarische Malnahmen nach sich ziehen.

Wir haben klare Datenschutzrichtlinien und -verfahren implementiert. Diese Richtlinien
werden von allen Mitarbeitern verstanden und in allen Geschéaftsaktivitaten bericksichtigt.
Wir respektieren Rechte an geistigem Eigentum. Technologie- und Know-how-Transfer
haben so zu erfolgen, dass die geistigen Eigentumsrechte und die Kundeninformationen

geschuitzt sind.

Risikobewertungen und Sicherheitskonzepte bieten uns IT-Sicherheit und Schutz
vor Cyberangriffen.
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GemaB dem Hinweisgeberschutzgesetz (HinSchG) koénnen VerstoBe gegen Gesetze,
Vorschriften oder ethische Grundrechte an folgende E-Mail-Adresse senden oder
Kontakt aufnehmen:

Ministerium fir Umwelt, Klima und Energiewirtschaft Baden-Wirttemberg
Kernerplatz 9

70182 Stuttgart

Whistleblowing-Stelle/Vertraulich®

Telefon: +49 711 126-1355

Telefax: +49 711 126-2881

poststelle@um.bwl.de

3 Schlusswort

In diesem Verhaltenskodex haben wir unser Verstindnis flur Nachhaltigkeit verankert.
Soziale, 6kologische und 6konomische Aspekte pragen unser Verhalten bei Etikettendruck
Forster heute und sollen uns unsere Verantwortung und Verpflichtung fir die Zukunft in der
Gesellschaft bewusst machen.
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